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SECTORUL 4 AL MUNICIPIULU! BUCURESTI (lider de asseiere)— SC HERA SOFTWARE SRL

ACCRD-CADRU
de "Servicii de gestionare electronicd a datelor, utilizare, programare, mentenants, asistents
tehnicd §i actualizare software pentru sistemul de gestionare electronici a resurselor bugetare si
sistemul de gestionare electronicd a datelor 5t formularelor specifice managementuiui
contabilit{ii pentru Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti, precum st pentru directiile
descentralizate?

. 230 din datade 28 h.T012

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizifiile publice §i a Hotarérii nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractuiui
de achizifie public#/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016,

' Referatul de necesitate nr. P.9/1879/51.03.2022, emis de Directia Fconomica,

Raportul Procedurii nr, P.10.3/1006/19.04.2022,

s-a inchelat prezentui acord-cadru.
Asosieres de Autoritati Contractante formats din

Prin Liderul de asociere — 1. SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCUREST], cu sediuf
principal In Bd. George Cosbuc, nir, 6-16, Sector 4, Bucuresti; email achizitiipublice@@psd.ro, cod

fiscal 4316422, cont RO43TREZ 7045006 XX000159 deschis 1a Trezoreria Sector 4, réprezentat

legai prin Primar - DL

' 2. Directia Pentru Digitalizare si Regenerare Urbana Sector 4, cu sediul principa! in
Bid. Metalurgie nr.12-18, Sector 4, Bucuresti, email ddru@ps4.ro, cod fiscal 45562521, cont
ROG5TREZ24A845000200109X, deschis la Trezoreria Sector 4, reprezentats legal prin Director
General in calitate de Membru de asociere,

3. Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 4, cu sediul
principal in Sos. Cltenitel nr. 252-254, D131, parter, Bucuresti, Sector 4, cod fiscal 17226151,
email Informatii@deasped.ro, cont RO482TREZ24A685050200130X deschis lz Trezoreria
Sector 4, reprezentati legal prin Director General - DE_En calitate de Membru
de gsociere; :

‘ 4. Directia Genersld de Impozite §i Taxe Locale Sector 4, cu sediul principal in bdul

Metalurgiei, nr. 12-18, Grand Arena, et.1, sector 4, Bucuresti, emall office@idgitl4.ro, cod fiscal

13839528, cont RO72TREZ70424510220XX XXX deschis ia Trezoreria Sector 4, reprezentats

fegal prin Director General - Diza qn calitate de Membru de asociere;
: 5. Direetia Generald de Evidents a Persoanclor Sector 4, cu sediul principal In Str,

Gramont nr26, email evidentapersoanesd@vehoo.com, cod fiscal 289481212, cont
RO74TREZ24A541000200109X deschis la Trezoreria Sector 4, reprezentati legal prin Director
Executiv - Dna n calitate de Membru de asociere: '

' 6. Direciia Generala de Mobilitate Urband Sector 4, cu sediul principal in Bld.

- Metalurgiei, ar. 12 - 18] Grand Arena, etaj [, Sector 4, Bucuresti email

“Acord cadry de Servici de gestionare electronic a datsior, utilizare, programare, meniensnis, asistentd
behnicd §i actualizare soffware pehten sistensal de gestionare electronied a resurselur bugstare §if sistemul de
gesonare electrenicl o datelor g formularelor spevifice managementulul contabilitii pentry Sectorul 4 ai
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achizitii@mobilitateurbanad.ro, cod fiscal 38872198, cont RO47TREZ24AR4500203030X%
deschis la Trezoreria Sector 4, reprezentats legal prin Director Executiv - DL
in calitate de Membry de asociere;

7. Centrul European Caltural si de Tineret ,,Nicolae Balcescn”, cu sediul principal in
Strada 11 lunie, ar. 41, Bucuregti, Sector 4, cod fiscal 4266170, cont
RO25TREZ24A67030200105X deschis la Trezoreria Ssotor 4, reprezentatd legal prin Director
Executiv - Di _ : . i calitate de Membru de asociere,

In mod individus! numite “’partemer” sau “asociat” i impreuns “parteneri” sau
“asociati”

in calitate de Promitenti - Achizitori, pe de o parte

si

SC HERA SOFTWARE SRL, cu sediul in Cluj-Napoca, Str. Zambilei nr. 18, judetul Cluj,
tel/fax: 0371.78.08.08, mobil 0757.077.022, e-mail: office herasoftware/@iemail.com, avind codul
fiscal R0O32243164, Inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J12/2826/2013, cont
RO2ITREZ2165069XXX029564 deschis la Trezoreria Operativa a Municipiului Cluj Napoca,
reprezentat prin dno I A d::inistrator, in calitate de promitent-
prestator, pe de 2itd parte, au convenit incheierea prezentului acord-cadry, In urmatoarsle conditii:

oo

2.1 Tn prezentul acord-cadru urmiitorii termeni vor fi interpretati astfel:

&, Acord-cadru —prezentul acdrd-cadru i toate anexele sale, avand drept scop infelegerea scrisd
intre partile-promitente a elementelor/conditiilor esenfiale care vor guvemna contractele
subsecvente ce Urmeazi 2 fi atribuite Intr-o pericads dat;

b. Contractele subsecvente — contractele {cu toate anexele) care vor fi inchelate in baza
brezemtului acord-cadry;

¢ Promitent-achizitor si promitent-prestator — parile semnatare ale acordului-cadru, asa cum
sunt acestea definite in prezentii! acord-cadru;

d. Beneficiar — destinatar direct 2l serviciilor care fac obiectul acordului-cadru si responsabil de
implementares tehnica a acordulti-cadrw/contractului subsecvent:

e. Caietal de sarciai — Anexa I3 acordului-cadru, care include definirea obiectivelor serviciilor,
specificAnd, acolo tnde este cazul, metodele i resurseie care urmeazs a fi utilizate de citre
prestator si rezultatele ce trebuig realizate de citre acesta; a

£ Conflictul de inéére_se —orice eveniment influentdnd capacitatea prestatorului de a exprima o
opinie profesionali obiectiva si impartials, sau care 1l impiedica pe acesta, in orice moment, si
acorde prioritate intereselor achizitorului/beneficiarului sau interesului public general al
proiectului, orice motiv in legiturd cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte
angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorufui. Aceste restrictii sunt de asemenea aplicabile
oricAror subcontractanti, salariati si experti actiondnd sub autoritatea §i controlul prestatorului;

Acord cadry de Servicii de gestionare electronics 2 datelor, utilizare, programare, mentenanill, asistengi
teknich i actualizare softwars pentru sistemul de gestionare electronicd = resurselor bugetare st sistemui de
~gestionare electronici s datelor gi formelarelor specifice mansgementului contabiliti{ii pentru Seciorul 4 !
; Municipivlui Bucuregti, precum si pentru directiile désam&aiizgte




SECTORUL 4 AL MUNICIPIHLUI BUCURESTI (lider de asociere)— SC HERA SOFTWARE SRL

2. Forta majord — un eveniment mai presus de controlul pirtilor, care nu se datoreaza gregelii sau
vinei acestora, care nu putez fi previzut la momentu! incheierii contractului subsecvent si care face
imposibild executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului subsecvent; sunt considerate
asemenea evenimente: rizbozie, revolugli, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale,
restriclii aparute ca urmare 2 unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustivi ci
enungiativd. Nu este considerat for{a majori un eveniment asemenea celor de maj sus care, fEri a
crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti; .

b. Pretul unitar ai serviciilor = pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza acordului-
cadru si contractelor subsecvente;

i. Produse ~ bunuri cuprinse ¥ anexele la prezentul acord-cadru §i / sau contracte i pe care
prestaterul are obligatia de a le. furniza in leg#turd cu serviciile prestate conform acordului-cadru
si/ sau contractului sﬁbsacvenf;

i Servicii — totalitatea activititilor a ciror prestare face obiectul acordului-cadru si contractelor
subsecvente; H ! '
% Zi - zi calendaristics; an - 365 de zile.

i. Lung — lun3 calendaristicy;

Articol 3. Interpretare

3.1. In prezentul acord-cadru, cu'exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
inclide forma de plural si vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de context,

3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire Iz zile reprezintd zile calendaristice daci nu se
specifici in mod diférit. ' ' ‘

3.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la Intregul acord-cadru.

Artieol 4. Scopul acordului-tadru

4.1. Scopul acordului-cadru il ‘reprezintd stabilirea elementelor/conditiilor esentiale, care vor
guverna contractele subsecvente ce urmeazi 2 i atribuite pe durata deruliirii prezentului acord-
cadru.

4.2 Contractele subsecvente ce.urmeazs a fi atribuite au cz obiect "Servicii de gesifonare
éiec!rqrs;‘e& a datelor, utilizare, programare, menienanid, asistentd tehnicd §i actualizare software
pentru Sistemul de gestionare’ electronics a resurselor bugetare §i sistemul de gestionare
electronicd a datelor si formularelor specifice managementului contabilitdiii pentru Sectorul 4 af
Municipiului Bucuresti, precz;}éz__ 5i pentru directiile descentralizate”, conform termenilor si
conditiilor stabilite la nivelul decumentelor achizitiei.

Articol 5, Documentele acordului-cadru
5.1 Documentele acordului-cadru

- Acord cadru ds Servicii de gestionare electronic a datelor, utilizere, programare, mentenants, asistentd

tehnicd §i actuslizare software penfru sistemul de gestionare electronicd 2 resurselor bugetare s sistemul de
 gestionare electronicy = datelor §i formulsrelor specifice mansgementului contabilith il pentro Sectorui 4 5
: ! © Municipiabi Bucuresti, precum gi pentro directiile descemirslizate




SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI (lider de asociere}— SC HERA SOFTWARE SRL

Promitent-prestator va indeplini toate conditiile stabilits in prezentul acord-cadru de servicii, care
include, in ordinea enumerdrii, prezentu! acord-cadry de servicii impreund cu orice act aditional la
acordul-cadru §i urmtoarele anexe:

Anexa It Caietul de sarcini;

Anexa 1l Propunerea tehnics;

Anexa II: Propunerea financiard — oferta finale;

in cazul oricirei contradictii Intre documentele de mat sus, prevederile acestora vor fi aplicate in
ordinea de precedent3 stabiliti conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

in baza acordulvi-cadry se vor semna ulterior contracte subsecvente avand ez obiest serviciile
descrise la art. 4.2,

Articol 6, Prefurile unitare ale acardﬁlui@adm

6.1 Pretul unitar al serviciilor este exprimat in lei, §i este previzut in Anexa If] - Propunerez
financiara - oferta finala, care face parte integrant3 din prezentul acord-cadru, la care se adaugi
TVA. Valoarea contractului/chsitractelor subsecvent/e va fi fundamentats pe preful unitar al
setviciilor prevazut in aceasts ahex, conform prevederilor documentatei de atribuire.

Articol 7. Cantitatea previzionatd

7.1 Cantititile minime §i maxime ale serviciilor care ar putea fi solicitate pe durata intregului acord
< cadry, in baza contractelor subsecvente, sunt prevazute in documentatia de atribuire.

Articol 8. Ajustarea prefului

8.1. 'Prefurile unitare, prevazute in oferts ramén neschimbate pe durata contractelor subsecvente
¢e vor fi Incheiate in primele 12 luni, in baza acordului cadru.

Pretul contractului, se va ajusta in functie de modificirile actelor normative incidente in materie
{fnodificarea salariului minim gérantat in plats, modificarea legislatiei In domeniu, alte modificari
legislative cu impact in pretul unitar al serviciilor). ' ‘

Pe parcursul derulirii acodului cadr, pretul unitar poate fi revizuit. In conformitate cu art. 221 din
Legea nr. 98 / 2016 preful unitat poate fi revizuit tn cazul In care se modifics cuantumul salariului
minim pe economie, proportional cu valoarsa modificirii acestora dup# urm&toarea formuli:
X2=X1* Sn/Sv unde X2 = pret unitar actualizat X1 = pret unitar ofertat declarat cigtigitor in
cadrui procedurii Sn = salariul minim nou brut pe fard garantat in platd Sv= salariul minim vechi
brut pe {ari gatantat in platd, !

Pe parcursul derulsrii contractuliii de achizitie publici de servicii, pretui unitar poate fi actualizat
folosind indicele prefurilor de consum pentru servicii - tariful unitar initial x IPCY 100 Formulele
de calcul pentru actuaiizarea tarifului orar utilizand indicele prefurilor de consum (IPC) sau rata
inflatiei conduc iz acelasi rezultat al actualizirii deoarece Rata inflatiei = IPC - 100,

© Acord cadru de Servicii de gestighare electronicd & datelor, utilizare, programare, mentenantd, ssistentd

-tehnicH gl actuslizare software pentry sistemul de gestionare electronicd a resurselor bugetare si sictemyu] de

. gestismare elecironicX a datelor §i formularelor specifice managementulai contabilit¥tii pentre Sectorul 4 a1
Municipiw;a:i Bucuresti, precum i pentra directiile desceniralizate

¥,




SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI (iider de asoclere) — SC HERA SOFTWARE SRE,

Articol 9. Durata acordului-cadru

9.1 Durata de valabilitate a acordului-cadru este de 36 de luni de Ja data semnarii si inregistrarii la
achizitor -

Articol 18, Obligatiile promitentului-prestator

10.1 Promitentul-prestator se obligi ca, in baza contractelor subsecvente incheiate cu promitentul-
achizitor, si presteze serviciile mentionate {a art. 4.2., cu respectarea tuturor clauzelor previzute
in prezentul acord-cadru i anexele sale - parte integrant a acordului cadru, flind rispunzitor atét
de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cdt si de calificarea
personalului folosit pe toati durata acordului cadru.

10.2 Promitentul-prestator se obligh ca prin raspunsul la invitsfiile de semnare 2
contractului/contractelor subsecvent/e s3 nu modifice elementele/condigiile stabilite prin acordul-
10.3 Promitentul-prestator are obligaia de a rispunde invitatiilor de semnare de contracte
subsecvente iransmise de promitentul-achizitor, in termenul specificat Tn cadrul acestora de ciitre
promitentul-achizitor. . . ..

Refuzu!l nejustificat de a depune oferta/semna contractul subsecvent conduce la rezilierea
acordului-cadru. Dacd Promitentul-prestator declara ci nu are capacitatea de a réspunde solicitarii
sau intrerupe prestarea serviciilor pe o perioads mai mare de 30 de zile, Promitentul-prestator in
culpd datoreazi daune-interese egale cu 10% din valoarea contractului subsecvent in cauzi.
Daunele-interese datorate de citre Promitent-prestatorul vor fi plitite in termen de maxim 30 de
zile de la data Ingtiingarii primité din partea Promitent-achizitorului,

1.4 Promitentul-prestator se obligd si despagubeascd promitentul-achizitor impotriva oriciror:
a) reclamatii i acfiuni in jusfitie, ce rezults din incllcarea unor drepturi de proprietate intelectualz
(brevéte, nume, mérci inregistedte etc.), legate de echipamentele, materialele folosite pentru sau In
legaturs cu serviciile prestate, st

b) daune-interese, costuri, taxe $i cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situagiei in care o
astfel de tnolilcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor sau din
instructiunile transmise de acesta.

10.5 Promitentul-prestator se obligs s¥ nu transfere totzl sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

10.6 Ofertantui trebuie s3 se asigure §i s& garanteze Autoritatii Contractante ci presteazs serviciile
pentry Intreaga durati a acordului-cadru,

10.7 Daci promitentul-prestator este o asociere alcituits din dous sau mai multe persoane juridice,
acestea vor raspunde solidar de indeplinirea obligatiilor acordului-cadru, Promitentii-prestatori,
reprezentati de liderul de asociers vor actiona pe seama’acestuia in cadrul acordului-cadru si vor
avea autoritated de a reprezents §i angaja contractual asocierea.

10.8 Orice modificaré a componentel asocierii, firz consimi@mantul scris prealabil al
promitentului-achizitor, va fi ccfnsideraté o Incilcare a acordului-cadru.

. Acord cadru de Servicii de gestionare electronics s dateler, utilizare, programare, mentenantd, gsistentd
tehnick 5i actualizare software pentru sistemul de gestionare electronics s resurselor bugetare ¢ sistemnu! de

- gestionare elecironicd a datelor §i formularelor specifice managementuliui contabilititi pentry Sectorul 4 al

: Wunicipiuiui Bucuresti, precum si pentry direcfiile descentralizate
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Articel 11, Obligatiile promitentului-achizitor

11.1 Promitentul-achizitor se obligd ca, in baza contractelor subsecvente atribuite promitentul-
prestator, $3 achizifioneze serviciile mentionate la art. 4.2., in conditiile convenite in prezentul
acord-cadru.

1.2 Promitentul-achizitor se obligh s3 atribuie contracte promitentului-prestator, ori de céte ori
intentioneazi s# achizitioneze serviciile care fac obiectului acordului-cadru, respeciénd conditiile
esentiale stabilite la Incheierea acestuia.

Articol 12, Atribuirea contractelor subsecvente

12.1.  Modul de atribuire al contractelor subsscyente

Autoritatea contractanti are obligatia, ori de cite ori decide achizitionarea servicillor care fac
obiectul acordului-cadry, s transmit} o invitatie de semhare a contractelor subsecvente,

Pentre atribuirea fiecsrui Contract Subsecvent, Promitentul-Achizitor invits In scris Promitentii
Prestatori parte a acordului-cadry, s§ semneze contractele subsecvente. Promitentii-prestatori se
obligh s3 dea curs invitatiei de semnare a‘contractelor subsecvente.

Refuzul nejustificat de 2 depiine oferta/semna contractul subsecvent conduce la rezilierea
acordului-cadru. - ‘

Articelul 13. {ncetarea acordalui-cadru

I3.1.  Prezentul acord-cadru iriceteazi de drept:

- prin ajungerea la termen;

- prin atingerea unui prag peniru care prevederile legale impun obligatii de aplicare a unor
proceduri in raport cy anumite praguri valorice.

2y Acofdﬂi—éa&fa’ﬁoaié Tﬁé&ita:é:i In urmétoarele cazuri:

- prin acordul de voint al partilor;

< prin ;'rezilierea? de Caire promitentul achizitor ca urmare a nelndeplinirii sau indeplinirii In mod
necorespunziitor a obligatiilor asmate prin prezentul acord-cadru de ctre promitentul - - prestator,
<u notificare prealabils de 15 zile 2 partii in culpa.

Articel 14. Plagi P
14.1 Plagile vor i ficute in Jei, h conturile de trezorerie deschise de promitentul - prestator.
14.2 Platile privind contractele subsecvente vor fi stabilite In fiecare contract subsecvent in parte.

Articol 15. Comuniciri si adrese de contact

15.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadry, trebuie
s3 fie transmisd In scris. ‘

{2). Orice comunicari, solicitari sau notificiri scrise, intre promitentul-achizitor si promitentul —
prestator in ieg‘éfu'ré" cu acordiil-cadru, trebuie si contind titlel §i numarul de identificare ai
' Acord cadru de Servicii de gestighare electronics s datelor, vtilizare, programare, mentensnil, asistents
“tehnied §i actuslizare software pentru sistemul de gestionare electronicd & resurselor bugetare si sistemul de

gestionare electronics a datelor i formularelor specifice mansgementului contabilitifi pentru Sectornl 4 gl
g ' Muricipiuiui Bucuresti, precum §i pentru directiile descentralizate
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acordului-cadru si al contractului subsecvent {dacH este cazul) si trebuie transmise prin pogtd, fax,
¢-mail, sau inménate personal la adresele identificate mai jos, cu conditia confirmarii Tn scris a
primirii comunicrii.

(3) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cét si In momentul
primirii,

{4) Comunicarile intre pérti se pot face §i prin telefon sau e-mail, cu conditia confirmirii in seris 2
primirii comunicrii. d

15.2 Datele de contact pentry prezentul acord-cadru sunt:

Pentru promitentul-achizitor:

Responsabil acord-cadru/Persoana de contact:

- adresd: Bucuresti, B-du! Gecrge Cosbuc nr. 6-16, ‘Sector 4, telefon / fax: 021.337.07.90,
021.336.03.60, e-mail: contabilitate@ps4.ro, achizitiipublice@ps4.ro.

Pentru promitentul — prestator: -

- adresd: Cluj-Napoca, Str. Zambilei nr. 18, judetul Clyj, tel/fax: 0371.78.08.08, mobil
0757.077.022, e-maii: ffice hefasoftware@smai

Articol 16. For{a majory

16.1. Forta major2 este constatath de o autoritate competents.

16.2. -Forta majord exonereazi pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazi,

16.3. Indeplinirea contractului va suspendat in pericada de actiune a fortei majore, dar firf a2
prejudicia drepturile ce Ii se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

16.4. Partea contractants care invoc for{a majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
$i in mod camﬁiét, producerea dcesteia 5i s4 ia orice masuri care § stau la dispozitie In vederes
limitarii consecinelor. ¢ 0 .

16.5 Partea @ﬁtﬁactén&.cai‘e“_iniiocé forta majorx are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia fn maximum 15 zile de 12 incetare. '

16.6. Dacs forta majord actionehzi sau se estimeaza c& va actiona o pericad mai mare de 1 lung,
fiecare parte va avea dreptul 5 notifice celeilalte parii incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ¢z vreuna dintre p%rgi sd poatd pretinde celeilalte daune-interese.

Articol 17. Modificarea acordiilui-cadru

17.1 Orice modificare a acordului-cadru se poate face prin act aditional la acord in conditiile
previzute la art. 221 - 222 din Legea nr. 98/2016 si numai in timpul perioadel de executie a
acordului, o

17.2 Dup# semnarea actufui aditional, promitentul-prestator va trece la indeplinirea modificirii gi
va fi obligat la respectarea prezentelor condifii contractuale.

. Acord cadru de Servicii de gestionare electronicd s dateler, utilizare, programare, mentenanis, asistentd
tehmic 5i actualizare software penlyu sistemul de gestionare electronicd & resurselor bugetare si sistemu! de

. gestionars electromics 2 datelorgi formularelor specifice mansgementulul contabilitdii pentra Sectornl 4 21

S - - Buniciptalui Bucuresti, precum i pentru directiile descentralizate
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Articol 18, Litigii
18.1 Litigiile ce pot apirea ca urmare 2 aplicarii §i interpretirii prevederilor prezentului acord-
cadru se vor solufiona pe cale amiabils.

18.2 Partile vor depune toate eforturile pentru 2 solutiona fn mod amiabil, prin tratative directe

orice nefnfelegere sau disputs care se poate ivi fntre ele’in cadrul sau in legdiurd cu Indeplinirea
acordului-cadm.

18.3 Dacé, dupa 15 zile de la fnceperea acestor tratative, Autoritatea Contractants si Prestatorul nu
reugesc sd ajungd n mod amiabil iz o infelegere cu privire la solutionarea unei divergenie
contractuale, fiecare poate solicita ca disputa s3 se solutioneze de catre instantele judecatoresti
campetente din Roménia,

Articel 19. Limba care guverneazi acordul-cadru
151 Limba care guverneazs acordul-cadru este limba roméns.

Articel 20, Protectia datelor cu caracter personal

20.1 Protectia datelor cu caracter personal de citre pértile contractante se va face in conformitate
¢u prevederileRegalamentului (UE) 2016/679 al Parlamentulni European §i al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera.circulatie a acestor date §i ale Legii nr. 190/2018 privind misuri de punere
in aplicare a Regulamentului (UE) 26G16/679 al Partamentului European si al Consiliniui din 27
aprilie 2016 privind protectia persoaneler fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera ciréulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE
{Regulamentul general privind protectia datelor). _ o

20.2 In cazul in caré pe parcursal derulinii contractuiui §i pentru Indeplinirea acestuia, Prestatorni
a colectat, folosit, transferat, stocat sau procesat informafii furnizate de ctre achizitor, care pot fi
atribuite unor persoane fizice dupd cum sunt definite de legea aplicabils, acesta are obligajiade a
Iua toate masurile tehnice, organizationale si personale pentru 2 proteja aceste date cu caracter
personal, in conformitate cu legile aplicabile si regulamentele profesionale.

Articol 21. Clauze priving confidentialitatea

21.1 Partile se angajeazi Tn mod expres s3 plstreze confidentialitatea pe toatd durata acordului
cadru, asupra tituror &atelQ,rﬁr_z__fﬁmaﬁﬂor/dﬂcumenteior care le sunt incredintate sifsau asupra
tuturor detaliilor referitoare fa gétivitatea celeilalte parti, indiferent de modul in care le-au fost
dduse la cnogtintd sifsanle-du fost transmise de citre cealaltd parte, inclusiv tn cursul
disc‘-;igiiEorfi‘nté“lﬁiﬁ}of’“ﬁécas'éije, pentru incheierea/indeplinirea prezentului acord cadru

21.2 Prin excepiie de la prevéderile alin. 21.1 Achizitorul are dreptul de a face publice
datele/informatiile/ documentelé: realizate de citre Prestator In urma finalizirii serviciilor ce
gonistitie obiectul acordului cadri prin aplicarea prevederilor legale. referitoare 1a liberul acess Ia
informatiile de intefes public si/sau privind solutionarea petitiilor, ori prin intermediu] mijloacelor
ge informare in masi, n' masora in care o atare acliune este necesard realizirii activitatii
Achizitorului. - '

, Acord cadru de Servici de gestionare electronics a datelor, utifizare, programare, mentenantd, askstenss
“tehnicH §f actuatizare software Ppenifu sisternul de gestionare eléetronics a resurselor bugetare sf sistemu] de
Bestionare electronica a datelor st formularelor specifice managementului contabilitati pentru Sectorul 4 2l
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21.3 Nu se considers Tncalcare a clavzei de confidentialitate previizut la art. 21.1, dezvalvirea

datelor/ informatiilor/ documentelor, tn cazurile in care acestes;
@) erau cunoscute de c3ire o parte tnainte de 2 fi primite de Iz cealalts parte sau erau de
circulatie publici la data dezvaluirii lor:

b} au fost dezvaluite de ciitre o parte dup3 ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti in
acest sens;

¢} au fost dezviluite de catre Prestator tertelor persoane, cum ar § angajatii/colaboratorii

acestula, a ciiror implicare este necesars in vederea indeplinirii obligafiilor asumate prin prezentu}
coniract.

@} au fost dezvilnite ca urmare a unei obligatii legale care trebuia indeplinita

Artieol 22. Caracterul de document public

Accesul persoanelor la ‘informafiile din acordul cadru/contractele subsecvente fncheiate In
deruldfea acestuia se realizeazd cu fespectarea termenelor §i procedurilor previzute de
reglementirile legale privind liberul acces Ia informatii de interes public si nu pot fi restrictionate
decét In masura Tn care aceste informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate
intelectualz. ' - :

Articel 23. Legea aplicabili 2cordului-cadr ,
23.1 Prezentul acord-cadm este guvemnat de legea romani. Competenta pentru solutionarea
oricirui litigiu izvorét din acest acord-cadru revine instantei roméne.

23.2 Fiecare persoana care semneaza prezentul acord -cadry, declars §i garanteazi partilor ¢ este
reprezentantu! legel 2l partii-peniru care semneazs.

Prezentul acord-cadra-a fost fhcheiat in 2(doua) exemplare originale, un exemplar pentru
Promitentul- Achizitor si un exemplar pentru Promitentul - Prestator.

8k

PROMITENT - ACHIZITOR' | PROMITENT - PRESTATOR
" Asocieres, SC HERA SOFTWARE SRL
ferdi, ; ADMINISTRATOR

v Acord cagiu de Servicii de gestionare electronics 2 daielor, utilizare, programare, menienant¥, asistentd

: tehaicE H’ ctualizare software pentry sistemul de gestionare electronicd a resurselor bugetare si sistemul da
‘gestiondre electronic a datelor §i formularelor specifice mauagementulul contabilititii pentru Sectorul 4 al
o " Mounicipiului Bucoregt, precum 51 pentru directiffe descentralizate
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