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CONTRACT SUBSECVENT ar. (1)/19252/31.03.2023
privind achizifia de servicii bancare de acceptare a pldtilor de impozite, taxe, contributii 5i alte
sume efectuate cu carduri de Dplaté prin intermediul terminalelor POS Ia ghiseele institutiei, pe site-ul
www. ghiseul.ro, prin infermediul aplicafiei mobile Primdria Sector 4 §i prin portalul D.G.LT.L. Sector
4 (registratura-app.taxeimpozited, ro)

In temeiul Acordului-Cadru nr. 14288 din data de 13.03.2023, a intervenit prezentul contract
subsecvent, Incheiat

intre

Autoritatea contractanti DIRECTIA GENERALA DE IMPOZITE S1 TAXE LOCALE
Sector 4, cu sediul in Bucuresti, B-dul Metalurgiei nr. 12-18, Grand Arena, etaj 1, sector 4, telefon: +4
021.9441, cod fiscal 13839528/ 19.04.2001, cont RO61TREZ24A510103200109X deschis la Trezoreriz

sector 4, reprezentats legal prin D-na, » avand functia de Director General,
in calitate de achizitor, pe de o parte

si

BANCA TRANSILVANIA S.A., Sucursala Bucuresti Vest denumits in prezentul contract "BANCA”,

cu sediul in Bucuresti, B-dul Tuliu Maniu nr. 6Q, Cladirea the Light, sector 6, Roménia, inregistrati Iz

Registrul Comertului sub nr. J40/7748/2004, cod fiscal nr. 1641 3094, reprezentati prin D-n

avénd functia de Director Sucursald si D-na

functia de Director Adjunct Operatiuni, in calitate de prestator, pe de alti parte,
in urmatoarele conditii: :

avénd

1. DEFINITH

In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
contract — reprezinti prezentul contract 51 toate Anexele sale.
achizitor 5i prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
pregul contractului - preful platibil prestatorului de citre achizitor, in baza coptractului, pentru
indeplinirea integrala i corespunzatoare a wuturor obligatiilor asumate prin contract;
servicii - activitati a ciror prestare fac obiect al contractului;
produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb §i orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract $i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului; |
operafiune de settlement - operatiunea reprezintd raportul tranzactiilor din ziua respectiva In baza ciruia
se efectueazi transferul sumelor din conturile detintorului de card tn contul colector;
Jorta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care mu se datoreazs greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului §i care face imposibild executarea
si, respectiv, indeplinirea contractulul; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice aite catastrofe naturale, restricdii apirute ca urmare a unei carantine,

embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ¢l enunciativi. Nu este considerat fortd majors un eveniment

asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;

i - zi calendaristic;
In prezentul contract, cu excepiia unei prevederi contrare cuvintele 1a forma singular vor
de plural si vice versa, acolo unde acest lueru este permis de context.

Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezints zile celendaristice daci nu se specifici in mod
diferit. '

include forma
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an - 365 de zile.
2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului contract este “servicii bancare de acceptare a plitilor de impozite, taxe,
contributil si alte sume efectuate cu carduri de platd prin intermediul terminalelor POS la ghiseele
institufiel, pe site-ul www.ghiseul.ro, prin intermediul aplicatiei mobile Primiria Sector 4 si prin
portalul D.GLT.L. Sector 4 (registratura-app.taxeimpozited.ro)”, cod CPV 66110000-4 “Servicii
bancare™.

2.2. Achizitorul se angajeazi prin prezentul contract si accepte la platd orice card emis sub sigla
MASTERCARD, VISA, etc, card emis de o banci inrolats in sistemul 3DSecure, indiferent de tara in
care aceste instrumente au fost emise s in conformitate cu reglementirile VISA/MASTERCARD.

Cantitdti echipamente

Denumire servicin | Unitatea de masura Cantitatea | Locatia

POS Buc. 12 B-dul Metalurgiei nr. 12-18, Grand
Arena, etaj 1, sector 4

Total: 2

3. DISPOZITH GENERALE

3.1. Pentru serviciile prestate achizitorul se obligd si plateasca preful convenit in prezentul contract.
Pentru operatiunile derulate la sediul achizitoruiu; privind plata cu carduri bancare, comisicnul perceput
de prestator este d Alte comisioane sau costuri nu exist pentru indeplinirea prezentului contract
de servicii, cu exceptia celor prevézute explicit la art. 6.1. '

In cazul in care au loc modificari legislative sau care au fost emise de citre autorititile locale acte
administrative care au ca obiect instituirea, modificarea sau renuntarea la anumite taxe/impozite locale al
caror efect se reflecti in cresterea/diminuarea costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul acorcului
cadru, se va ajusta.

3.2. Pentru operatiunile de plats electronicd, prin site-ul www.ghiseulro, prin intermediul aplicatici
mobile Primdria Sector 4 si prin portalul D.GLTL. Sector 4 (i'eaiszramra-app.taxeimpozéte4.;-'0)
comisionul perceput de prestator §i datorat de achizitor este d in veloarea fiecdrel tranzactii,
Comisionul va fi perceput lunar in bazé Ingtiintérilor emise de prestator achizitorului.

3.3. Comisionul se aplica la valoarea tranzactiel. Pan3 la momentul in care comisionul total tncasat va
atinge suma de el (servicii scutite de TVA), achizitorul poate solicita in scris prestatorului
suspendarea temporara a serviciilor de plati cu cardul prin intermediul terminalelor POS. De la momentul
primirii solicitérii, prestatorul nu va mai permite efectuarea de tranzactii si implicit nu va mai percepe
comisioane. Achizitorul, prin notificare scris3 adresats prestatorului, va putea solicita reluarea serviciilor
de platd prin intermediul terminalelor POS.

3.4. Efectuarea tranzactiilor derulate la sediile achizitorului privind plata cu carduri bancare se realizeazs
numai in baza autorizirii acestor tranzactii de citre banca emitent a cardului. In caz o autorizares este
Tespinsd de banca emitentd a cardului, terminalul instalat va emite o chitanti de eroare.

3.5. Chitantele eliberate de cititoarele electronice POS, se péstreazi de citre achizitor pe o perioads de
timp impus3 de legislatia tn vigoare care reglementeaza arhivarea documentelor de platd fard numerar,
minim 18 luni de la data tranzactiei §i vor fi puse la dispozitia prestatorului In termen de 3 zle de Iz
solicitarea lor. :

3.6. Prestatorul nu rispunde pentru neindeplinirea de citre achizitor a obligatiiler ce revin acestuia, in
conformitate cu prezentul contract.

4. DURATA CONTRACTULUI

4.1. Durata prezentului contract este de la 31.03.2023 pandla 31.12.2023 sau péand Ja momentul in care
comisionul total incasat va atinge suma de-lei scutiti de TVA.
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3. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

3.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini;

b) propunerea tehnics;

¢) propunerea financiari;

d) garantia de buni executie.

6. -DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

6.1. Banca, in calitate de prestator, are urmitoarele drepturi:

6.1.1. - S& fie platits de citre achizitor conform prevederilor de la art. 6.4.1,

6.1.2. - 84 fie despagubitd de achizitor pentru orice daune provocate béncii, ca wrmare & pierderii, furtului,
distrugerii sau modificarii echipamentelor puse la dispozifie de citre prestator. Valoarea daunelor
provocate se vor justifica de chtre Bancid pe baza documentelor de achizifie si nu poate depisi
contravaloarea in lei dfffffeuro/terminal.

6.1.3. - S& denunte prezentul contract de indat3, fara indeplinirea niciunei formalitifi, tn condifiile stabilite
la art. 7.4. Iit. b) din contract.

6.1.4. - S& pun la dispozitia institutiilor financiar-bancare interesate informatii utile despre achizitor
(denumire, adresa complets a acestuia, domeniul de activitate, codul fiscal, locatia terminalului si a
reprezentanilor legali ai achizitorului) si a tranzactiilor suspecte de frauds, in cazul in care prezentul
contract 2 fost denuntat de citre prestator datorits implicarii achizitorului in activititi frauduloase privind
acceptarea la platd cu carduri. '

6.2. Banca in calitate de prestator are urmitoarele obligaii:

6.2.1. - Si comunice zilnic citre achizitor, sumele incasate In conturile colectoare ale acestuia §i
comisionul stabilit aferent fiecarei tranzactii.

6.2.2. - 84 comunice achizitorului sumele reprezentdnd contravaloarea operatiunilor cu carduri bancere
refuzaté, in cazul stabilirii de citre prestator a raspunderii financiare a achizitorului, inclusiv a acelor
tranzactii derulate anterior rezilierii contractului §i refuzate ulterior, In cazul In care achizitorul nu poate
prezenta dovada de platd. Achizitorul va plati sumele specificate mai sus conform prevederilor de la pet
6.4.1 In functie de data comunicirii.

6.2.3. - S& puni la dispozitia achizitorului gratuit, In S (cinei) zile lucritoare de la data semnirii
contractului, consumabile: role de hartie pentru eliberarea de ciitre cititoarele POS a chitantelor tip pentru
acceptares cardurilor, ete. i

6.2.4. - S3 instruiascd, testeze si autorizeze la instalsre noii angajafi care se ocupi ou efectuarea
tranzactiilor la POS, desemnati de achizitor pentru desfésurarea activitatii de acceptare a cardurilor.
6.2.5. - 8% administreze in baza mandatului achizitorului contul colector de tranzit pentru efectuarea de
operafiuni de acceptare a cardurilor, Ia cererea acestuia.

6.2.6. - S3 asigure autorizarea §i procesarea non stop a operatiunilor cu carduri bancare acceptaie de
achizitor corelat cu programul zilnic de functionare a acestuia.

6.2.7. - 8& vireze In contul curent al achizitorului din Trezorerie sol
carduri bancare acceptate din proprie initiativd numai dupd efectuare
perioada de maxim 2 zile calendaristice de la efectuarea tranzactiei de
ziua de vineri, care se vor transfara i ziua de luni a s#ptiménii wm
efectuat viramentul este o sirbatoare le gald, atunci acesta se va efectua
acesteia.

6.2.8. - 3% asigure asistents de specialitate, Ia solicit
apéruté In activitatea de acceptare a cardurilor.
6.2.9. - S& asigure instruirea si verificarea periodica a achizitorului privind modul de derulere a
operatiunilor si riscurilor aferente acestor activitafi, si verifice periodic conditiile de desfisurare a

activititii de acceptare a cardurilor §i modul de utilizare a materialelor si echipamentelor furnizate de
prestator achizitorului.

6.2.10. - S3 transmits achizitorului Iu
Decontare, cuprinzénd incasirile pet

dul contulul pentru operatiuni cu
a operajiunii de settlement, fntr-o
platd, cu exceptia tranzactiilor din
atoare. Dacd ziua in care ar trebuj
in prima zi Jucritoare care urmeazs

area achizitorului, pentru orice situatie neprevizuts

nar, pand In data'de 5 a lunii, centralizatorul Rapoartelor zilnice de
ipuri de emitent §i a comisioanelor datorate.
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6.2.11. - 53 emita extrasul de cont persoanelor mandatate de achizitor.

6.2.12. - Sa despagubeascd achizitorul pentru orice daune, plerderi si cheltuieli suportate de achizitor,
rezultate din Inc3lcarea prevederilor prezentului contract.

6.2.13. - De a fi autorizats de Banca Nationald a Roméniei;

6.2.14. - De a fi certificatd 3DSecure in vederea acceptirii online a platilor cu cardul;

6.2.15. - De a respecta reglementirile legale in vigoare privind SNEP in conformitate cu prevederile
conventiei Incheiate intre prestator si Centrul National de Management pentru Societatea Informationals
(Agentia pentru Agenda Digitals 2 Romaéniei); ‘

6.2.16. - De a respecta regulile si procedurile operatorului SNEP in activitatea curent? in conformitate cu
prevederile conventiei incheiate intre prestator si Centrul National de Management pentru Societatea
Informationalz (Agentia pentru Agenda Digitald a Romaniei);

6.2.17. - De a respecia toate cerinfele functionale, tehnologice si de informatii caracteristice SNEP in
conformitate atdt cu prevederile legale aplicabile c4t si cu cele ale conventiei incheiate Intre prestator si
Centrul National de Management pentru Societatea Informationala (Agentia pentru Agenda Digitald 2
Roméniei);
6.2.18. - De a oferi suport contribuabililor, in Hmita competentelor pe care le are, In ceea ce priveste
realizarea plitilor prin SNEP.

6.2.19. — Banca va asigura achizitorului accesul la aplicatia intemet banking si descircarea unui numir
nelimitat de tranzactii in format xlsx sau CsV,

6.3. Autoritatea contractants, in calitate de achizitor, are urmétoarele drepturi:
6.3.1. - S3 beneficieze de materialele §i echipamentele necesare desfisurdrii activitatii de acceptare a
cardurilor, In conditiile stabilite de comun acord cu prestatorul,

6.3.2. - 83 i se asigure de citre departamentele specializate ale prestatorului servicii de autorizare non-
stop a cardurilor acceptate. S3 beneficieze de asistenta de specialitate din partea bancii, pentru
solutionarea tuturor cazurilor intervenite in procesul de acceptare a cardurilor necuprinse in contract.
6.3.3.- S# efectueze prin intemediul SNEP exclusiv operatiuni de plati electronice.

§6.3.4 - Sa1 se asigure de citre departamentele specializate ale prestatorului servicii de autorizare non-
a cardurilor acceptate.

6.3.5. - S&- fie creditat contul de disponibil cu sumele conjinute de tranzactiile autorizate conform
infomatiilor comunicate bancii prin intemediul SNEP.

6.3.8. - Prestatorul va asigura transferul zilnic din contul colector citre conturile analitice pe tipuri de
venit, titular SECTORUL 4 al Municipiului Bucuresti, deschise la Trezoreria SECTOR 4, pe baza
desfsuratorului transmis bincii pénd la ora 12 am., a sumelor Incasate prin POS, confirmate prin
operafiunea de settlement, in ziua anterioars reprezentand contravaloarea fecare] tranzactii de plati cu
card.

stop

6.3.7. - Si conteste valabilitatea uror refuzur de platd ale operatiunilor cu carduri bancare prin punerea
la dispozitia bancii a documentelor aflate In arhiva sa, care atests respectarea procedurii de acceptare a
cardurilor. '

6.3.8. - S denunte prezentul contract de Indats, fiirs Indeplinirea niciunei formalitati, in conditiile stabilite
la art. 7.4 b} din contract.

6.4. Autoritatea contractanti, in calitate de achizitor, are urmatoarele obli gatii:

6.4.1. - 84 vireze in fiecare lund in contul prestatorului, deschis la Trezorerie Banca Transilvania — Cul
16418094 — RO28TREZ7005069XXX001601, comisionul datorat §i comunicat de catre prestator in
centralizatorul Rapoartelor lunare de Decontare. Achizitorul se obliga si plateascd pretul serviciilor
prestate, catre prestator in termen de pani la 30 de zile de la Inregistrarea facturii la D.G.LT.L. sector 4,
in functie de disponibilitatile bénesti ale institutiei.

6.4.2. - Si afiseze la loc vizibil, mércile si insemnele pentru a evidentia acceptarea cardurilor ia platd.
6.4.3. - S3 accepte neconditionat la platd cardurile de platd emise de binei sub siglele mentionate, cu
verificarea prealabild a elementelor de securitate.
6.4.4. - 83 asigure efectuarea de operatiuni de acceptare a cardurilor numai de citre p
autorizate i testate si numai la punctele de lucru nominglizate prin cererea
adresat3 bancii.

6.4.5. - 84 instruiasch intern sau sy solicite prestatorului instruirea noilor angajati care se ocupi cu

ersoanele instruite,
de acceptare & cardurilor
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cfectuarea tranzactiilor la POS.

6.4.6. - Pentru evidentierea operafiunilor cu carduri bancare la achizitor vor fi utilizate numai chitanjele
tip eliberate de terminalele POS §i puse la dispozitie de prestator.

6.4.7. - 84 solicite si si obtina semnitura posesorului cardului bancar pe ambele exemplare ale chitantei
lar odati cu predarea serviciilor, si elibereze posesorului cardulu bancar un exemplar al chitantei.

6.4.8. - In cazul In care posesorul cardului bancar renunta la plata efectuats deja st achizitorul accepta
operatiunea, acesta din urma nu poate restitul partial contravaloarea plafii efectuate sau prin acceptarea
altor modalitdti de plats, ci numai prin anularea operativnii inifial autorizate, de aceeasi valoare cu care
prilej se va elibera de POS o chitants de stornare,

6.4.9. - In vederea solutiondrii de citre bancs a unor reclamatii aparute Intre participanti la operatiunile
cu carduri bancare, achizitorul trebuie s3 puna la dispozitia baneii, in termen de 3 zile lucritoare de la
data solicitarii, o copie a chitantei si alte documente justificative aflate In arhiva sa.

6.4.10. - S7 asigure efectuares cel putin odatd pe zi a operafiunii de settlement, in baza cireiz are loc
Incasarea sumelor aferente tranzactiilor de platd cu card, Operatiunea de settlement presupune
confirmarea i centralizarea operatiunilor derulate de la ultimul settlement in vederea trim
incasare,

6.4.11. - In cazul refuzurilor la plata 2 cardurilor bancare, prestatorul va comunica contravaloarea taxelor
§1 comisioanelor cuvenite acestuia, respectiv solutionarea negativa a refuzurilor la plati ca urmare 2
inexistentei dovezilor de platd sau a efectudrii operatiunii de settlement dups mai mult de 3 zile
calendaristice. Achizitorul va plat sumele specificate de mai sus conform prevederilor de la pet 5.4 aliniat
1 in functie de data comunicari;.

6.4.12. - S3 asigure securitatea fizick a terminalelor POS puse Ia dispozitie de citre prestator si folosirea
acestora doar In scopul previzut in prezentul contract.

6.4.13. - S5 se asigure c# terminalele POS nu sunt dezasamblate, accesate/conectate fizic 1a alte
echipamente informatice, altele decét cele autorizate de prestator.

6.4.14. - 83 asigure, in cazul in care terminalele POS sunt dotate cu cartele SIM, folosirea acestora doar
pentru asigurarea conectivititii POS-urilor Ia sistemele informatice ale prestatorylul.

6.4.15. - Sd anunte imediat, in maxim 1 ora, prestatorul la Serviciul Customer Support, tel. 0264 308 028
sau 8028 (numere apelabile din orice refea national®), In cazul constatarii furtului wnu terminal POS
si/sau a cartelei SIM ce ar trebui s3] deserveasca. '

6.4.16. - S& suporte contravaloarea lor, in cazul deteriorarii, furtului sau distrugerii acestora.

6.4.17. - S& despagubeasca prestatorul pentru orice daune, pierderi si cheltuieli suportate de acesta,
rezultate din Incalcarea cu intenfie a prevederilor prezentului contract.

6.4.18. - S informeze prestatorul, In decurs de 5 zile, de Iz data aparitie] oriciror modificri ce pot
influenta derularea confractului, apirute in organizarea §i functionarea achizitorului, a reprezentantilor
autorizati, a persoanelor nominalizate pentru acceptarea carduriior prezentate prin cererea de agceptare a
cardurilor.

6.4.19. - S3 asigure confidentialitatea prevederilor prezentului contract si a anexelor acestuia, precum si
a oricdror instructiuni sau materiale furnizate de prestator, i activitatea de acceptare a cardurilor. Nu se
consider fncalcarea confidentialititii daca divulgarea informatiilor se face in baza cerintelor legislatiei
privind achizitiile publice.
6.4.20.- S nu deruleze activitati interzise de lege sau ilicite.

6.4.21. - Sa respecte, in timpul derularij tranzactiei, caracteristicile de securitate intrinseci modulului de
comert securizat (e-commerce).
6.4.22. - Solicitarea de instructiuni din partea béncii,
autenticitatea unui card bancar de plats.

6.4.23. - 34 retin cardurile $i alte informatii despre identitatea
operatiuni frauduloase cu carduri baneare de plati. ;

6.4.24. - 83 solicite semnatura posesorului cardului, pe exemplarul chitantei eliberate de POS, numai dupa
livrarea serviciilor i verificarea concordantei dintre aceasta cu cea existenta pe spatele cardului utilizat

7- INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERY, SISTARE, REZILIERE
7.1.1. - Prestatorul are obligatia de a Incepe prestarea serviciilor data de 31.03.2023.

7.1.2. - In cazul I care prestatorul suferd intérzieri si/sau Suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

iterii lor spre

In toate cazurile in care are suspiciuni cu privire la

posesorului implicat in efectuarea de
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a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; gi

b) totalul cheltuielilor aferente, daci este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.
7.2.1. - Serviciile prestate tn baza contractului sau, daci este cazul, orice fazs a acesiora previzutd si fie
terminaté intr-o perioads stabilits in graficul de prestare trebuie finalizati in termenul convenit de piri,
termen care se calculeazs de la data inceperii prestirii serviciilor.
7.2.2. - In cazul tn care:

a) orice motive de intArziere ce nu se datoreazs prestatorului; sau

b) alte circumstante neobignuite, susceptibile de a surveni altfe] decét prin Incalcarea contractului de
catre prestator indreptétesc prestatorul si solicite prelungirea pericadei de prestare a serviciilor sau a
oricrei faze a acestora, pirtile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare §i vor semna un act
aditional.
7.3. - Cu exceptia prevederilor art. 13 §1 In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire,
o Intérziere in Indeplinirea contractului éx dreptul achizitorului de a percepe penalititi.
7.4. - Prezentul contract poate Inceta prin:
7.4.1 - De drept, la Implinirea perioadei pentru care a fost incheiat;
7.4.2 - Prin acordul ambelor Parti, consemnat intr-un act scris, semnat de reprezentantii partilor;
7.4.3 - Ca urmare a declansarii procedurii insolventei sau falimentulyu Prestatorului, cu respectarea
procedurilor speciale reglementate de legea In vigoare la acel moment in domeniul insolventei sau in

cazul in care se emite ordin de executare silitd Impotriva acestuia sau n cazul in care, Prestatorul
cesioneazd Contractul fird acordul Achizitorului.

7.4.4 - Contractul va putea fi denuntat unilateral conform prevederilor prezentului contract de citre
Achizitor, prinir-o notificare scrisi de denuntare trimisa cu 15 zile calendaristice inainte de data la care
¢ va produce incetarea Contractuluj prin denuntare.

7.4.5 - Prin reziliere, daci una dintre parti Incalcl in mod repetat una sau mai multe prevederi esengiale
ale prezentului contract §1 nu ia masuri de remediere in termen de 5 zile calendaristice de la comunicares
scrisd a celeilalte parti asupra Incilcdrii respective, cu solicitarea remedierii, sens in care, notificares
transmisi celeilalte parti va cuprinde o descriere completd a Incalcarii, precum si indicarea mijloacelor
pentru remedieres ei. :

7.4.6 - In cazul in care termenul de 5 zile a expirat §i remedierea ncaledrii my s-a realizat, sau partile nu

(58S
ajung la concilierea diferendului, partea neculpabili este indreptatits si constate rezilierea Contractului,
considerdnd prezentul Contract desfiinfat de plin drept, fara punerea In intdrziere a debitorului, firs
Indeplinirea vreunei alte formalitafi prealebile si fird a mai f necesard pronuntarea unel hotizan
Jjudecitoresti in acest sens, cu suportarea penalititilor previzute din prezentul contract, fiind in drept s3
solicite daune-interese pan la tepararea integrala a prejudiciului suferit,

7.4.7 - Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului
autoritatii contractante de a solicita constatares nulitdtii absolute 2 contractului de achizitie publics, in
, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul
subsecvent de servicii in perioada de valabilitate a acestuia In una dintre urm¥toarele situatii:

a) prestatorul se afld, la momentul atribuirii contractului subsecvent, in una dintre situatiile care ar &
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, conform legislatiei tn vigoare;

b) contractul subsecvent nu ar fi trebuit si fie atribuit prestatorului respectiv, avind In vedere o
IncElcare gravi a obligatiilor care rezults din legislatia europeany relevants §i care a fost constatats
printr-o decizie a Curtii de Justitie 2 Uniunii Europene.

7.4.9 - Contractul subsecvent de servicii este reziliat de drept In situatia tn care ofertantul declarat

céstigdtor cu care achizitorul a Incheiat contractul subsecvent se angajeazi sau Incheie orice alte Infeleger:
privind prestares serviciilor, direct ori indirect, In sc

opul Indeplinirii contractului subsecvent, cu persoane
fizice sau juridice care au fost implicate

in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de
participare/ofertelor depuse in cadrul une; proceduri de atribuire on angajati/fosti angajati ai autorititii
confractante sau ai prestatorului de servieii de achizifie implicat in procedura de afribuire cu care
autoritatea contractant®/furnizorul de servicii de achizitie implicat T procedura de atribuire 2 fneetat
relatiile contractuale ulterior atribuirii contractului de achizitie publics, pe parcursul unei perioade de cel
putin 12 luni de la Incheierea contractului subsecvent.
7.4.10 - Incetarea In aceste condifii a contractului nu exonere

caza partile de indeplinirea obligatiilor
nascute anterior datei Incetdrii §i nu afecteazs dreptul partii prejudiciate de a pretinde si de 2 obtine daun
interese, in conditiile legii.
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7.4.11 - Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre
pértile contractante.

7.4.12 - Prestatorul nu va fi tinut responsabil fatd de achizitor pentru neincasarea sau incasarea cu
Intdrziere a sumelor care au ficut obiectul unor plati electronice, in situatia in care informatiile furnizate
prestatorului prin intermediul SNEP sunt eronate sau sunt furnizate prestatorului cu intirziere.

8. AMENDAMENTE

8.1. - Pértile sunt de acord ca orice modificare sau completare 2 prevederilor prezentului contract, sd se
realizeze in scris, prin act aditional, semnat de reprezentantii autorizati ai ambelor pérti. Partile
contractante au dreptul, pe durata Indeplinirii contractului subsecvent de servicli, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia, prin act aditional, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare siin
conformitate cu art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu modificirile s1 completérile ulterioare.

8.2. - Modificarile contractului vor constitui parii integrante zle acestuia $i vor intra tn vigoare la data
semnarii lor de ambele pirti.

8.3. - Modificirile Contractului de Servicil, inclusiv modificarile valorii contractului, se vor face prin Act
aditional, cu respectarea prevederilor legale in vigoare la data Incheierii acestuia. Daci solicitarea de
modificare provine de la Prestator, acesta trebuie s3 Inregistreze solicitarea la Achizitor cu cel putin 5 zile
Inainte de data preconizats peniru intrarea In vigoare a Actului aditional.

8.4. - In cazul prevazut la pet.8.3., actul aditional poate implica prelungirea duratei totale a Contractulu:
de Servicii.

8.5.- Inaintea incheierii actului aditional, achizitoru] poate notifica Prestatorul despre forma si natura
modificZrilor.

8.6.- Urménd confirmarea propunerii Prestatorului, Achizitorul decide cit mal curdnd posibil, daci

modificrile vor fi sau nu executate. Daci se decide ci modificarile sa fie execut

tate, se va emite un ordin
administrativ precizénd conditiile de realizare a acestora (conform propunerii prestatorului sau dupi cum
este modificatd de Achizitor).

8.7.- Niciun act aditional nu poate fi incheiat retroactiv. Orice modificare a contractului care nu ia forma

unui act aditional sau ordin administrativ Sau care nu respecta prevederile prezentului contract, va fi
consideratd nul¥ si neavenits.

9. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
9.1. - Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului conform prevederilor
prezentului capitol, in suma d ei. In termen de S zile de la data semniri] contractului subsecvent.

Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificats a contractantului, fard a depiisi 15 zile de 1a data
semnérii contractului subsecvent.

9.2 - Garantia de bunz executie este de 10 % din valoarea fird T.V.A. a contractuluj subsecvent. Acea
8¢ va constitui Infr-una din modalitdtile previizute de art. 154 alin. (4) din Legea nir. 98/2016.

9.3.-In cazul in care garantia de buns executie se va constitui prin refineri

Sta

on ispoziti Titdfii contractante,
cal competent in administrarea acestuiz, Sume
initiald care se depune de citre prestator In contul deschis Ia dispozitia autoritatii contractante nu trebuie
s& fie mai micd de 0,5 % din pretul contractului subsecvent, firs TVA.
9.4.-Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupraigerantiei de bun executie, oricAnd pe parcursul
Indeplinirii contractului de achizifie publics/contractului subsecvent, in limita prejudiciulu creat, in cazul
In care contractantul mu I51 Indeplineste din culpa

sa obligatiile asumate prin contractul subscvent,
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna execufie autoritatea contractants are obligatia de
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10. PENALITATI, DAUNE-INTERESE

10.1 - In cazul n care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu Teuseste sa-si execute obligatiile previzute Ia

art. 7 din prezentul contract, atunci achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral contractul, fard interventia

instantelor de judecats si de a solicita daune interese pentru prejudiciul cauzat.

16.2- In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile la scadent’, acesta datoreaza prestatorului o suma
egald cu valoarsa dobénzii legale penalizatoare, calculate pe zi de Intérziere, din valoarea obligatiilor
respective, pénd la indeplinirea efectivs a obligatiilor, conform art. 3 alin, (2°1) din Ordonanta
Guvernului nr. 13/2011 privind dobénda legald remuneratorie §i penalizatoare pentru obligatii
banesti, precum §i pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale n domeniul bancar, cu
completérile ulterioare. Dobanda legald penalizatoare se aplicd pentru fiscare zi de intdrziere, pani
la Indeplinirea efectivi a obligatiilor.

10.3 - In cazul in care prestatorul nu isi indeplineste obligaiile la scadents, acesta datoreaza achizitorului
O sumd egald cu valoarea dobénzii legale penalizatoare, calculats pe zi de Intérziere, din valoares
obligatiilor respective, pand la Indeplinirea efsctivi a obligatiilor, conform art. 3 alin. (271) din
Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 privind dobédnda legald remuneratorie $i penalizatoare pentru
obligatii banesti, precum §1 pentru reglementarea unor masur financiar-fiscale In domeniul bancar,
cu completarile ulterioare. Dobénda legala penalizatoare se aplicd pentru fiecare zi de intérziere, pani
la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

10.4 - Pact comisorin
In caz de neexecutare sau executare necorespunzitoare a obligatiilor contractuale de citre prestator,
achizitorul are dreptul de 2 considera acordul cadru desfiintat de plin drept, fara judecats, fird a mai
fi necesarz punerea in intarziere si fard orice altd formalitate prealabild. Prin urmare, rezilierea
intervine de drept, de indats ce a expirat termenul de executare, fird a mai § necesaré notificarea
acestuia de citre achizitor.

10.5 - Achizitorul 1si rezervi dreptul de a denunta unilateral acordul cadru, printr-o notificare serisx
adresat® prestatorului, firi nici o compensatie, cu conditia ca aceastd anulare s& nu prejudicieze sau

unilaterale & acestuia,

10.6- In cazul in care, In urma controalelor efectuate de catre organele gbilitate, potrivit legii, se constata
cd, prestatorul a fncasat sume necuvenite de la achizitor, atunci acesta are obligatia s restituie, in
timpul controlului si inainte de sesizarea organelor competente, aceste sume, inclusiv penalititi,
daune-interese, majorarile, dobanzile aferente, stabilite prin actele de control.

11 CONFIDENTIALITATEA
11.1. - Pe perioada de derulare a prezentului contract, fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor
informatiilor sau a datelor cunoscute, indiferent sub ce forma ar exista, atdt a celor direct legate de
prezentul contract, cét si 2 celorlalte date referitoare la cealalts parte, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub
sanctiunea rezilierii contractului $i a suportdrii daunelor ce le-ar canza celeilalte parti ca wrmare 2
nerespectarii acestei clauze. ,
11.2. - Clauza de confidentialitate obliga partea care a ajuns In posesia unor astfe] de informatii s nu le

divuige unei terfe pérti, In nici un caz si sub nici o forma, cu exceptia situatiilor previzute in normele
imperative ale legii.

12 CESIUNEA
i2.1. - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
farZ s3 obtina, acordul scris al achizitorului.

13 FORTA MAJORA
13.1. - Forta majord, convenits ca fiind acel eveniment absolut imprevizibil §i de neinldturat, petrecut
dupi intrarea in vigoare a-contractului, care Impiedics partea sau pértile si %5i indeplineascs total say in
parte obligatiile asumate Prin contract, exonereazi de rdspundere partea care 0 invocs in conditiile legii.
Partea care invocs forta majord va aduce Ia cunostinga celeilalte pér{i printr-o notificare aparifia cazului

de fortd majord, in maximum 48 de ore de la producere, si va remite acesteia confirmarea Camerei de
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Comert si Industrie sau a altui Organism autorizat privind existenta cazul
maximum 15 zile de la aparitia cazului de forta majors.

13.2. - Dupa primirea notificirii si confirmirii mentionate, cele dous parfl se vor consulta si vor decide
in termen de 15 zile asupra actiunilor si masurilor ce se impun in interesul ambelor Darii pentru a limita
si contracara efectele situatiei de fortd majora. In situatia in care forta majora a fost corect notificats,
Justificats si acceptati de cealalti parte, drepturile i obligatiile celor dous parti vor fi automat prelungite
Cu 0 perioads egald justificats prin forfa majori, Fiecare parte va depune toate eforturile pentru reducerea
cdt mai mult posibil a IntArzierilor datorate fortei majore.

13.3. - In cazul in care forta majora provoacd distorsiuni in activitatea celeilalte parti (partea neafectats
de forta majors), aceasta are dreptul si rezilieze contractul odati cu aparitia fortei majore.

13.4. - Daci In termen de 60 de zile de la producerea evenimentului care constituie caz de forti majora
evenimentul respectiv nu inceteazs, prezentul contract se considers reziliat de plin drept la data primirii
de céitre partea afectati a unei notificari in acest sens din partea celeilalte parti.

ui de forfd majord in termen de

14. SUBCONTRACTAREA

14.1. - Prestatorul are obligafia, in cazul in care pérti din contractul subsecvent le subcontracteazi, de a
incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii n care el a semnat contractul
subsecvent cu achizitorul,
14.2.- (1) f:ﬂocuirea/implicarea subcontractantilor de citre prestator in

perioada de implementare a
contractului subsecvent poate interveni in urmatoarele situatii:

a. inlocuirea subcontractantilor nominalizati n oferts si ale caror activitdti au fost indicate in oferta
ca fiind realizate de subcontractanti,
b. declararea unor noi subcontractanti ulterior semmnirii acordului-cadru de achizitie publics I

conditiile in care pirti ce urmeazs 2 . subcontractate au fost prevazute in oferts firi a se indica initial
optiunea subcontractarii acestora, i

¢. Tenuniarea/retragerea subcontractantilor din contractul subsecvent de achizitie publici.

(2)  Prestatorul este pe deplin raspunzator fati de achizitor de modul in care Indeplineste contractul
subsecvent de servicii.

3) Subcontractantul este pe deplin rispunzitor fai de prestator de modul In care s indeplineste
partea sa din contractul subsecvent de servicii,

(4)  Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu i
indeplinesc partea lor din contractul subsecvent de servicii.

14.3.- Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai dac acesta nu si-a Indeplinit partea sa din
contractul subsecvent de servicii, Schimbarea subcontractantului nu va schimba preful acordului-cadru §i
va fl notificata achizitorului.

inlecuirea/impiicarea subcontractantilor de citre prestator in perioada de implementare a contractului
subsecvent se realizeazi cu acordul autoritdtii contractante,

Noii subcontractanti au obligatia: '

- de a prezenta o declaratie pe propria raspundere prin care I5i asumi respectarea prevederilor
caietului de sarcini §i 2 propunerii tehnice depuse de citre contractant la oferta, aferents activitatii

supuse
subcontractsrii.

15.  PLATA DIRECTA CATRE SUBCONTRACTANTI

15.1.- Autoritatea contractants efectueazs plati corespunzitoare partii/partilor din contractul subsecvent
de servicii indeplinite de citre subcontractantii propusi in ofertd, dac¥ acestia solicita, pentru servicii,
produse sau lucrdri furnizate contractantului potrivit co

nfractulul subsecvent dintre contractant s
subcentractant in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, atunci cnd natura contractulyj subsecvent
permite acest lucru §i daci subcontractantii propusi si-au exprimat optiunea in acest sens.

15.2.- In sensul art. 13.1, subcontractorii 1si vor exprima la momentul ncheierii contractului subsecvent
de achizitie public sau la momentul introducerii acestora in contractul subsecvent de achi

efectueaza plitile directe cifre subcontractantii agreati doar atunci cind prestatia acestora este con

t firmaté
prin documente agreate de toate cele 3 pirfi, respectiv autoritate contractantd, contractant si

subcontractant sau de autoritatea contractantZ si subcontractant atunci cénd, In mod nejustificat,
contractantul blocheazi confirmarea executirii obligatiilor asumate de subcontractant.
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13.3.- Atunci cind un subcontractant isi exprimé optiunea de a fi plétit direct, autoritatea contractants are
obligatia de a stabili In cadrul contractuli; subsecvent de achizitie publica clauze contractuale obligatori:
ce prevad transferul de drept al obligatiilor de plats citre subconnactant/subcontactan;i pentru
partea/pértile din contract aferentii/aferente acestuja/acestora, n momentul in care a fost confirmats
indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de subcontractare,

15.4.- Autoritatea contractants are obligatia de a solicita, la Incheieres contractului subsecvent de achizitie
publicd sau atunci cind se introduc noi subcontractanti, prezentarea contractelor incheiate fntre
contractant si subcomractant/subcontractangi nominalizati In ofertd sau declarati ulterior, astfe! incat
activitatile ce revin acestora, precum si sumele aferente prestafiilor, si fie cuprinse i contractul
subsecvent de achizitie publics. ;

13.5.- Contractele prezentate conform prevederilor art. 15.4 trebuie s fie In concordantd cu oferta si se
vor constitui in anexele la contractul subsecvent de achizitie publics.

13.6.- Dispozitiile previzute la art. 15.1-15.5 nu diminueazs raspunderea contractantului in ceea cs
priveste modul de indeplinire a contractului de achizifie publica.

16. TERTUL SUSTINATOR ;

16.1.- Prezentul contract reprezintd §i contract de cesiune a drepturilor litigioase ce rezult din incilearen
obligatiilor ce 1i revin terfulul sustingtor n baza angajamentului ferm, anexi Ia prezentul contract
subsecvent de servicii. Cu titlu de garantie, prin semnarea prezentului contract subsecvent, prestatorul
consimte ci achizitorul se poate substitui In toate drepturile sale, rezultate in wurma inchejerii
angajamentului ferm, putfnd urmiri orice pretentie la daune pe care acesta ar putea sd o aib# Impotrive
tertului sustinitor pentru nerespectarea obligatiilor asumate de citre acesta.

16.2.- In cazul i care prestatorul este in imposibiltatea deruladi prezentului contract subsecvent de
servicii, respectiv pentru partea de contract pentru care a primit susfinere din partea terfului n baza
angajamentului ferm, tertul sustinitor este obligat 2 duce le Indeplinire acea parte a contractului
subsecvent care face obiectul respectivului angajament ferm. Inlocuirea prestatorului initial cu terpu
sustinitor, nu reprezintd o modificare substantial a contractului subsecvent de servicii in cursul perioadei

sale de valabilitate gi se va efectua prin semnarea unui act aditional la contract si fard organizarea unei
alte proceduri de atribuire. '

17.  CONFLICTUL DE INTERESE

17.1.- Prestatorul va lua toate misurile necesare peniru a preveni sau indeparta orice situatie de conflict
de interese care are sau poate avea ca efect compromiterea executsiii contractelor subsecvente, tn mod
obiectiv §i impartial.

17.2. (1) Prestatorul garanteazi ca va Inlocui, imediat §i fird nici un fel de compensatie din partea
achizitorului, orice membru-al personalului sau care se afl3 intr-o astfel de situatie de conflict de interese
$1 va notifica in termen de § zile despre aceasti situatie, in scris, achizitorului,

@) in situatia In care prestatorul cu care s-au Incheiat contracte subsecvente in baza acordului-cadry se
afld in situatie de conflict de interese sau intr-o situatie care, desi nu este considerats conflict de interese,
are ca efect compromiterea executirii contractelor subsecvente si nu notifica achizitorul asupra situatiei
aparute, aceasta di dreptul achizitorului de a rezilia contractul subsecvent de servicii, fird obligatia
notificdrii formale a prestatorului,

18 SOLUTIONAREA LITIGIILOR

18.1. - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva
directe, orice nelnfelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul
contractului. :

18.2. - Daci dupi 15 zile de la Inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul si prestatorul nu reusesc

s& rezolve in mod amiabil o divergenti contractual, fiecare poate solicita ca disputa s se solufioneze de
cétre instantele Jjudecatoresti din Romania.

pe cale amiabild, prin tratative
sau In legaturd cu indeplinirea

20 LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
20.1. - Limba care guverneazi contractul este limba roména.
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21 COMUNICARI

21.1. - Orice comunicare ntre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisd in scris.

21.2. - Orice document seris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii, cAt i In momentul primirii.
21.3. - Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu condigia
confirmarii in scris a primirij cornunicarii.

22 NOTIFICARI
22.1. - Orice aspect legat de executarea, modificarea sau incetarea contractului va fi notificats de citre
pari la adresele precizate mai jos:

Pentru ACHIZITOR:

Persoani de contact

Adresa: B-dul Metalureiei nr. 12-18. Grand Arena, etaj 1, sector 4,
Bucuresti, Telefon: -mail—

Pentru PRESTATOR:

23 DISPOZITI FINALE :

23.1. - Partile vor depune toate diligentele pentru derularea in bune conditii a prezentului contract.

23.2. - Prezentul contract reprezinii Intreaga intelegere a pértilor, se interpreteazi conform dispozitiilor
legale in vigoare §i se supune legii roméne.

23.3. - Renuntarea uneia dintre parti la aplicarea vreunei prevederi cuprinse in prezentul contract trebuie,
in mod obligatoriu, s& fie expresa si confirmati n scris.

Prezentul contract a fost incheiat astézi, 31.03.2023, 1n dous exemplare, cite unul pentru fiecare parte
contractants si intri In vigoare la data de 31 .03.2023.

Prestator,

BANCA TRANSILVANIA S.A.
XBROCALE SECTOR 4 ; Sucursala Bucurestj Vest

) DIRECTOR SUCURSALA

PETLLY
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